VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

pro prodej voucher( a rezervaci

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,Obchodni podminky“) obchodni spoleénosti
Hostinec Hanspaulka, a.s., se sidlem U Matéje 152/1, Dejvice, 160 00 Praha 6, ICO: 07534612, zapsané
v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn.: B 23855 (dale jen ,Prodavajici®)
upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zdkonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,0Z“) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti
nebo na zakladé kupni smlouvy (déle jen ,,Kupni smlouva®) uzavirané mezi Proddavajicim a osobou,
kterd uzavira Kupni smlouvu mimo svoji podnikatelskou ¢innost jako spottebitel, nebo v ramci své
podnikatelské ¢innosti (dale jen ,Kupujici“), jejimz predmétem je ndkup darkového poukazu (voucheru)
a podminek poskytovani rezervaci.

1.2. Ustanoveni téchto Obchodnich podminek jsou nedilnou soucdsti Kupni smlouvy. Kupni smlouva a
Obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce.

2. NAKUP VOUCHERU

2.1. Voucher je listina vystavena Proddvajicim, ktera svému drziteli slouzi k pIné anebo ¢astecné uhradé
sluzeb Prodavajiciho ve vysi jeho nomindlni hodnoty, a to v Restauraci u Maté&je, Snycl nebo Stdl Jana
Puncochare.

2.2.Voucher lze €erpat jednorazové. Budou-li Cerpany sluzby v hodnoté vyssi, nez je nomindlni hodnota
voucheru, je Kupujici povinen rozdil mezi nominalni hodnotou voucheru a hodnotou sluzeb doplatit.

2.3. Voucher Ize zakoupit:

eV restauracich uvedenych v ¢l. 2.1. téchto Obchodnich podminek béhem otviraci doby téchto
restauraci;
e Objednavkou na webovych strankach www.stuljp.cz, www.umatejel.cz nebo www.snyclip.cz.

2.4. Pfi nakupu voucheru prostfednictvim webovych stranek je Kupujici povinen uvést své jméno,
pfijmeni a e-mailovou adresu, na kterou bude voucher v elektronické podobé zaslan.

2.5. Cenu voucheru muiZe v pfipadé nakupu prostfednictvim webovych stranek Kupujici uhradit
nasledujicimi zpUsoby:

e bezhotovostné pfevodem na bankovni icet Prodévajiciho ¢. 6362222636/0300, vedeny u
Ceskoslovenské obchodni banky;
e bezhotovostné platebni kartou prostfednictvim platebni brany COMGATE.

2.5. Cenu voucheru mUze v ptipadé nakupu v restauraci Prodavajiciho Kupujici uhradit nasledujicimi
zpUsoby:

e bezhotovostné platebni kartou; nebo
e v hotovosti.


http://www.snycljp.cz/

2.6. Platnost voucheru je 1 rok od jeho zakoupeni.

2.7. Kupujici ma v pfipadé nakupu prostfednictvim webovych stranek prdvo odstoupit od Kupni
smlouvy do 14 dn( ode dne doruceni voucheru, a to bez uvedeni divodu. V ptipadé, Ze jiz byl voucher
vyuzit, Kupujici nema pravo od smlouvy odstoupit.

3. PODMINKY REZERVACE

3.1. Rezervace v Restauraci Stlil Jana Puncochare je mozna prostfednictvim interaktivniho formulare
umisténého na adrese: https://www.stuljp.cz/. Rezervace je dokonéena zadanim viech pozadovanych
udajli, udélenim souhlasu se vSeobecnymi obchodnimi podminkami prostfednictvim zaskrtavaciho
pole, udélenim souhlasu se zpracovanim osobnich Udaji prostfednictvim zaskrtavaciho pole a
kliknutim na pole ,,REZERVOVAT*,

3.2. Pét dni prede dnem rezervace bude na e-mail uvedeny v rezervaci zasldna vyzva k Uhradé
predrezervacniho poplatku ve vysi 1.500 K¢ za kazdou osobu, pro kterou je rezervace ucinéna, a to
prostfednictvim linku na platebni branu COMGATE. Upozornéni na rezervaci mize byt provedeno i
telefonicky.

3.3. Platba predrezervacniho poplatku dle ¢l. 3.2 Obchodnich podminek musi byt provedena do 24
hodin od zaslani vyzvy k uhradé. Pokud predrezervacni poplatek uhrazen nebude, bude rezervace
zrusena, o ¢emz bude zakaznik informovan elektronicky emailem.

3.4. Provedenou rezervaci je mozné bezplatné zrusit prostfednictvim emailu odeslaného na adresu
rezervace@stuljp.cz ¢i telefonicky, a to nejpozdéji do 48 hodin pfed terminem rezervace.

3.5. V pfipadé, Ze rezervace nebude ze strany zdkaznika uskutecnéna a zdkaznik se nedostavi, ¢i se
dostavi v mensim neZ rezervovaném poctu, ¢i bude rezervace kompletné zrusena v dobé kratsi, nez je
Ihtta pro bezplatné zruseni uvedena v predchozim odstavci, Prodavajici je opravnén si uctovat ¢astku
ve vysi 1.500 K¢ za kazdou osobu, pro kterou byla rezervace uéinéna, na vrub kreditni/debetni karty,
kterd byla poskytnuta jako garance rezervace.

3.6. V pripadé, Ze rezervace bude ze strany zakaznika uskutec¢néna, bude mu predrezervacni poplatek
v plné vysi vracen.

4. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

4.1. K mimosoudnimu Feseni spotfebitelskych spori je pfisluna Ceskd obchodni inspekce, se sidlem
Gorazdova 1969/24, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa: http://www.coi.cz. Platformu
pro feseni sporu on-line nachazejici se na internetové adrese
https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/consumers-dispute-resolution/index_en.htm je
moziné vyuZit p¥i fedeni sporl mezi Prodavajicim a Kupujicim. Evropské spotrebitelské centrum Ceska
republika, se sidlem Gorazdova 24, 120 00 Nové Mésto, internetova adresa:
www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feseni spotrebitelskych sporl on-line a 0 zméné naftizeni (ES) ¢.
2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feseni spottebitelskych sporl on-line).


mailto:rezervace@stuljp.cz

5. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

5.1. Nakladani s osobnimi udaji Kupujiciho se fidi zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udajli, ve znéni pozdéjsich predpist. Koupi voucheru ¢i provedenim rezervace udéluje Kupujici
Proddvajicimu souhlas se zpracovanim, shromazdovanim a uchovavanim poskytnutych osobnich tudaja
pro ucely ndkupu voucheru nebo provedeni rezervace. Osobni Udaje slouZi pro realizaci prav a
povinnosti souvisejicich s prodejem voucheru nebo provedenim rezervace.

5.2. Podrobnéjsi informace o ochrané osobnich Gdaji jsou uvedeny v Zasadach zpracovani osobnich
udaja.



